Pravidla a metodika konzultaci
uvoD

Konzultace je nastroj ASVSP slouzici k udrZovani a posilovani garance urovné vzdélavani
v socialni praci dané vypracovanym a Valnou hromadou ASVSP pfijatym Minimalnim
standardem vzdélavani v socialni praci.

ASVSP ji poskytuje svym ¢lenlim a Zadatelim o fadné ¢lenstvi

Hlavnim cilem tohoto dokumentu je vymezit podminky a zajistit jednotny postup pfi realizaci
konzultaci tim, Ze
I. Stanovuje cile a principy konzultaci
Il. Stanovuje pravidla pro poskytovani konzultaci
[ll. Stanovuje metodicky postup pfi realizaci konzultaci

I. CILE A PRINCIPY KONZULTACI
I.1 Cilem konzultaci je zejména
e udrZovat a zvySovat Uroven vzdélavani v socialni préci
e podporovat a kontrolovat naplfiovani Minimalniho standardu vzdélavani v socialni
praci ASVSP
e udrZovat a posilovat kontakty a kooperaci mezi vzdélavacimi institucemi a uciteli
socidlni prace,
e upozorfiovat na problémy v jejich praci a zprostfedkovavat zkusenosti jinych
e posilovat kooperaci vzdélavacich instituci

1.2 Principy
e respekt k ASVSP

e respekt ke vzdélavacim standardim
e kooperace a spoluprace

e partnersky pfistup

e milcenlivost

e podpora a kontrola

Il. PRAVIDLA POSKYTOVANiI KONZULTACI
1.1 Zakladni pravidla

a) Konzultace je podminkou vzniku a trvani radného c¢lenstvi vzdélavaci instituce v ASVSP.
b) O konzultaci zada vzdélavaci instituce ASVSP na Valné hromadé.
c) Konzultaci mizZe v odlvodnénych pripadech doporucit ASVSP na Valné hromadé.

d) Realizaci konzultaci zajistuje konzultaéni skupina.



1.2 Udastniky konzultaci jsou ASVSP, vedouci konzultaci, konzulta¢ni skupina, vzdélavaci

instituce, studenti.

II.3 Role, prava a povinnosti Gcastnik( konzultaci
11.3.3 VH ASVSP
a) ustanovuje, doplfiuje, odvolava konzultaéni skupinu

b) voli vedouciho konzultaci

c¢) rozhoduje o poskytnuti konzultaci

d) bere na védomi vysledky konzultaci

e) podle vysledk( konzultace na zakladé navrhu Vykonné rady rozhoduje o zméné typu
Clenstvi

I1.3.4 Vedouci konzultaci

a) je soucasné i vedoucim konzulta¢ni skupiny, zodpovida za jeji vnitini organizaci

b) v pfipadé potieby, mlzZe povéfit jiného ¢lena konzultacni skupiny vedenim konkrétni
konzultace

c) organizuje konzultace v daném obdobi, stanovuje pofadi vzdélavacich instituci

d) ustanovuje konzulta¢ni skupinu pro jednotlivé konzultace

e) organizuje a zajistuje konkrétni konzultaci

f) komunikuje se vzdélavaci instituci

g) zpracovava zavérecnou zpravu z konzultace

h) pfijima pfipominky vzdéldvaci instituce k uskutecnéné konzultaci

i) seznamuje Valnou hromadu s vysledkem konzultace

j) vede prehled uskutec¢nénych konzultaci

k) mlze vyjimecné pozadat Vykonnou radu o jmenovani externiho odbornika konzultantem
pfi konzultaci v konkrétni vzdélavaci instituci

[) vedoucimu konzultaci nalezi za jeho ¢innost odména

[1.3.5 Konzultacni skupina
- je tvorena jednotlivymi volenymi konzultanty

11.3.6 Konzultant
a) Kandidat je navrZzen Valné hromadé ASVSP ¢lenem ASVSP, tj. vzdélavaci instituci, ktera je
radnym, mimoradnym ¢i pfidruzenym ¢lenem ASVSP.
b) Vysilajici vzdélavaci instituce je odpovédnd za to, Ze kandidat je respektovanou (a
divéryhodnou) autoritou v oboru a splfiuje tyto podminky:

e vzdélani minimalné vysokoskolského magisterského stupné prislusného sméru

e min 3letd pedagogickd praxe v rdmci Skoly vzdélavajici v socidlni praci

e komplexni znalost Minimalniho standardu (hodnoty, smysl, ucel)

e znd arespektuje zasady a poslani ASVSP.
c¢) Kandidat je zvolen Valnou hromadou c¢lent ASVSP konzultantem maximalné trech
standardd na volebni obdobi 3 roky.



d) Napln Cinnosti konzultanta:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)
8)

9)

fidi se pokyny vedouciho konzultaci, odevzdava mu vysledky své prace a ziskava
od néj zpétnou vazbu

je povinen se dUkladné seznamit s veskerou pisemnou dokumentaci vzdéldvaci
instituce a doklady naplnéni Minimalniho standardu, které predloZila vzdélavaci
instituce, kde bude standard konzultovat

je vazan/a dodrzovat mlcenlivost o vSech osobnich datech a skutecnostech, které
se dozvi pfi konzultaci, nesmi zneuZit informace, které v prlibéhu procesu
konzultace ziskd

je povinen se osobné zucastnit celého procesu konzultace

pfi vlastni konzultaci uplatiiuje partnersky pfistup k osobé vyucujiciho, véetné
poskytovani zpétné vazby béhem rozhovoru

pfi posuzovani, zda a jak je standard naplfiovan, vychazi z uéebniho planu
vzdélavaciho programu, ze sylabu predmétu, zrozhovoru svyucujicim a
sebehodnoceni vyucujiciho, z bakalarskych/absolventskych praci, pfipadné z
rozhovoru se zastupci student(, z portfolii studentu

pfi analyze a posuzovani dlsledné vychazi z platného textu Minimalniho
standardu ASVSP dané discipliny

rozhodne o splnéni, ¢astecném splnéni nebo nesplnéni Minimalniho standardu
v posuzované discipliné

v Dil¢i konzultacni zpravé uvede rozhodnuti a jeho odlvodnéni.

e) Konzultantovi nalezi za vykon konzultace odména.

11.3.7 Konzultované vzdélavaci instituce

a) Konzultace jsou provadény u Zadatelll o fadné cClenstvi v ASVSP a u tadnych a

mimoradnych ¢lent ASVSP. Tito ¢lenové maji pravo obdrzet konzultaci a maji zaroven

povinnost zapojit se do procesu konzultaci podle metodiky konzultaci.

b) Radni ¢lenové maji povinnost pozadat o konzultaci jedenkrat za pét let. Pokud tak

vzdélavaci instituce pres upozornéni Vykonné rady neucini, prestava byt clenem ASVSP.

c) Konzultovana vzdéldvaci instituce je povinna zpracovat sebehodnoceni a poskytnout

konzultaéni skupiné informace pozadované v souladu s metodikou konzultaci. Informace

zpracovava dle pokyn( konzultaéni skupiny v dohodnutém terminu.

11.3.8 Studenti

a) Studenti konzultované skoly se mohou zapojit do procesu konzultaci.
b) ZpUsob zapojeni vychazi ze situace a moznosti dané vzdélavaci instituce.

I1l. METODIKA KONZULTACI
I11.1 PFiprava konzultace
111.1.1 Vedouci konzultaci

a) urci poradi vzdélavacich instituci pro konzultace v daném obdobi, stanovi vedouciho

konzultaéni skupiny

b) minimalné s predstihem 1 mésice zasild vzdélavaci instituci dopis, ktery obsahuje



e navrh terminu konzultace

e vycet konzultovanych disciplin

e 7adost o jmenovani zastupce vzdélavaci instituce, odpovédného za zajisténi
konzultace

e 7adost o poskytnuti zakladnich informaci o vzdélavaci instituci a sebehodnoceni

c) sestavi konzulta¢ni skupinu a jeji sloZeni zasle zastupci vzdélavaci instituce
d) materidly poskytnuté vzdélavaci instituci rozesle jednotlivym ¢lenim konzultaéni skupiny

[11.1.2 Konzultovana vzdélavaci instituce

a) Po obdrZeni dopisu (viz lll.1.1 b) vzdélavaci instituce bezodkladné jmenuje svého zastupce
jako partnera pro jednani s konzulta¢ni skupinou.

b) Jmenovany zastupce instituce s vedoucim konzultaéni skupiny dohodne konecny termin,
vypracuje harmonogram pribéhu konzultace a zasle jej vedoucimu konzultaéni skupiny.

c) Vzdélavaci instituce prostfednictvim svého zdastupce dale sdéli jména vyucujicich
konzultované discipliny a zajisti jejich pfitomnost (pfip. garantd predmétd) v dohodnutych
Casech jednotlivych konzultaci.

d) Jmenovany zastupce vzdélavaci instituce zaSle vedoucimu konzultaéni skupiny
vypracované materialy a podklady dle uvedeného seznamu v elektronické i pisemné podobé,
a to nejvyse 14 dni pred terminem konzultace.

[11.1.3 Podklady pro konzultaci
a) zasilané Skolou predem:

e aktudlni uéebni dokumenty, véetné pouzivané literatury u doporucenych predmétu
(sylaby), vycet predmétl nebo jejich casti, které naplnuji poZzadavky Minimalniho
standardu

e seznam vyucujicich jednotlivych predmétl a jejich Zivotopisy

e dalsi pisemné instrukce, které ziskdvaji studenti v prlibéhu studia (napf. instrukce
k praxim, k vypracovani zavérecné prace apod.)

e zprava o stavu vzdélavaci instituce, ktera obsahuje jednak odpovédi na sebeevaluacni
otazky (viz pfiloha €. 1), jednak dalsi informace, které mohou prispét k posouzeni
vzdélavaci instituce.

e pfipadné evaluace vzdélavaci instituce, predmétu studenty

b) predkladané pfi konzultaci:
e podklady k napInéni standardu v jednotlivych predmétech — seminarni prace,
zavéreéné, roénikové prace, portfolia

111.1.4 Konzultant

a) peclivé prostuduje prislusny sylabus hodnoceného predmétu, Zivotopisy vyucujicich,
sebeevaluacni zpravu vzdélavaci instituce, pripadné dalsi podklady

b) na zakladé prozkoumani obsahu a kvality hodnoceného predmétu z poskytnutého sylabu
a jeho srovnani s Minimalnim standardem, si pfipravi sadu otazek, které jsou poté pfi
konzultaci predmétem diskuse.



I.1.5 Formou e-mailové konzultace mezi vedoucim konzultacni skupiny (ptipadné
jednotlivymi ¢leny) a povéirenym zastupcem Skoly Ize vyjasnit zasadni problémové otazky
vzniklé pfi studovani poskytnutych materiald.

[1.2 Pribéh konzultace

a) Konzultovana vzdéldvaci instituce zajisti ptrimérené podminky pro zdarny pribéh
konzultaci.

b) Na uvod konzultace probéhne setkani konzulta¢niho tymu se zastupci skoly (vedeni Skoly,
vyucujici konzultovanych disciplin, studenti). Cilem je pfedstavit $kolu, vyjasnit pravidla a cil
konzultaci, upfesnit organizaci.

c) Konzultace jednotlivych predmétl probihaji v pfimém kontaktu konzultant(
s vyucujicimi/garanty predmétu.

d) Pro kvalifikované posouzeni Urovné zabezpeceni hodnocené discipliny vyucované ve vice
predmétech, je mozné vést soucasné nebo postupné rozhovor s vice vyucujicimi.

e) Zavérem individualni konzultace konzultant poskytne vyucujicimu ustni zpétnou vazbu o
prvotnich vystupech konzultace, sdéli sva zasadni zjisténi, ktera se pozdéji zobrazi v pisemné
hodnotici zpravé.

e) Po skonceni individudlnich konzultaci probéhne zdvérecné setkani konzultacni skupiny
(vedouciho konzultaéni skupiny) se zastupcem a vedenim vzdélavaci instituce - ukonceni
procesu konzultace v misté, sezndmeni se stéZejnimi vystupy, tzn. vyroky o splnéni,
¢astecném splnéni nebo nesplnéni standardu.

f) U¢astnici konzultaci mohou zhodnotit uskuteénény proces konzultaci.

[11.3 Vystupy z konzultace
a) Dilci zpravy konzultant(

e maji stanovenou strukturu (viz pfiloha)

e vytvafli je prislusni konzultanti do 10 dnu a zasilaji ji vedoucimu konzultaci a ten
nasledné zastupci vzdélavaci instituce.

e je uréena jen pro konzultovanou skolu

b) Zavérecnd zprava

e vytvari vedouci konzultaci

e je shrnutim vyslednych zjiSténi a zavér(i a obsahuje vyroky o ¢aste¢ném splnéni nebo
nesplnéni standardu

e v pfipadé castecného splnéni ¢i nesplnéni Minimadlniho standardu jsou uvedeny
argumenty pro tato tvrzeni.

e Zavérelna zprdva je vzdéldvaci instituci zaslana elektronicky ve formé PDF, zpravidla
do 30 dnll od uskutecnéné konzultace, origindl obdrzi zastupce vzdéldvaci instituce
podepsany vedoucim konzultaci

¢) Hodnoceni uskutecnéné konzultace

e vSichni ucastnici maji moznost zhodnotit proces konzultace a predlozit navrhy na
zménu vedoucimu konzultace

[11.4 Namitky vzdélavaci instituce k obsahu zpravy



a) Vzdélavaci instituce ma pravo vyjadrit se k obsahu DilCich i Zavérecné zpravy, a to do 15
dnl od jejiho doruceni. V pfipadé, Ze se do daného terminu nevyjadfi, je obsah zpravy
povazovan za konecny.

b) Své pripominky k obsahu zprdvy, pripadné své navrhy reseni, zasle vzdélavaci instituce
prostiednictvim svého zastupce elektronicky vedoucimu konzultaci.

c) Za ucelem kvalifikovaného posouzeni ptipadné pfipominky mize vedouci konzultaci resp.
konzultant zadat dopliujici informace.

d) Vedouci konzultaci poté vypracuje definitivni verzi Zavérecné zpravy s hodnocenim,
doporucenimi a navrhy a zasle ji vzdélavaci instituci.

1.5 Vyuziti zavéru konzultaci
a) Vedouci konzultaci sezndmi Valnou hromadu ASVSP se Zavérecnou zpravou.

b) Valna hromada ASVSP Zavérecnou zpravu bere na védomi.

c) Vzdélavaci instituce ma Ihdtu 1 roku na odstranéni nedostatk(i uvedenych v Zavérecné
zpravé. Napravu doklada pisemné vedoucimu konzultace, ktery o provedenych opatfenich
informuje valnou hromadu ASVSP.

d) Pokud vzdélavaci instituce ve stanovené |h(ité nedolozZi odstranéni nedostatkl, Valna
hromada na navrh Vykonné rady rozhodne o zméné typu clenstvi.

[11.6 Stiznosti

a) Vzdélavaci instituce, stejné jako jednotlivi Ucastnici, si mohou stézovat na jakykoliv aspekt
ve vztahu ke konzultacim (proces, jednani konzultanta aj.).

b) Stiznosti se podavaji pisemné (i elektronickou formou), a to vedoucimu konzultaci do 30
dnl od provedeni konzultace.

¢) Vedouci véc prosetfi a projednad. V pfipadé trvajiciho rozporu véc postoupi Vykonné radé
k projedndni na Valné hromadé.

e) Stiznost na jednani vedouciho konzultaci se podava pisemné, a to Vykonné radé ASVSP.
f) Konecné stanovisko ke stiznostem poskytuje Valna hromada.



